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PRAKTISCHE INFORMATIONEN ZUM 

AUFENTHALT IN BERLIN 

 

Anreise nach Berlin  

Berlin kann man über verschiedene Wege erreichen. Aus der Ferne ist die schnellste 

und manchmal günstigste Anreise die per Flugzeug: 

 Berlin Brandenburg Airport (BER): südlich von Berlin, ca. 20 km vom 

Stadtzentrum entfernt. Mit der Fernbahn, S-Bahn und verschiedenen 

Buslinien erreicht man in ca. 30-45 Minuten die Stadt. Eine Taxifahrt zum 

Hauptbahnhof kostet ca. 45 €. 

 

Auch per Zug ist Berlin ideal zu erreichen und verfügt über mehrere Fernbahnhöfe. 

Am Berliner Hauptbahnhof halten die Schnellzüge des InterCityExpress (ICE), die in 

einigen Stunden Fahrzeit die deutschen Großstädte miteinander verbinden. Die 

schnellste Zugverbindung von Moskau gibt es derzeit zwei Mal pro Woche vom 

Kursker Bahnhof. In 20 Stunden und 15 Minuten erreicht man über Smolensk, 

Minsk, Brest und Warschau den Berliner Ostbahnhof, der nur ein paar S-Bahn-

Stationen vom Hauptbahnhof entfernt ist.  

Weitere Informationen finden Sie auf der visitBerlin Website 

 

 

Berlin Tourist Info  

Bei Fragen rund um die Planung von Aktivitäten in Berlin können Sie sich an die 

Berlin Tourist Info wenden. Hier erhalten Sie alle Informationen zu Veranstaltungen, 

Sightseeingtouren oder Museen der Stadt und können direkt das dazugehörige 

Ticket erwerben. Stadtpläne, Reiseführer und Souvenirs komplettieren das 

Angebot. Das kompetente und mehrsprachige Personal berät Sie gern. 

Die vier Büros der Berlin Tourist Info finden Sie hier: 

 Berlin Brandenburg Airport (BER) 

 Am Hauptbahnhof 

 Am Brandenburger Tor 

 Humboldt Forum (coming soon) 

 

 

 

https://ber.berlin-airport.de/de.html
http://www.visitberlin.de/de/informieren/anreise-verkehr/anreise?tid=27
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Berlin WelcomeCard 

Was ist die Berlin WelcomeCard? 

Die Berlin WelcomeCard ist das offizielle Touristen Ticket der Stadt und bietet Ihnen 

viele Vorzüge. Mit der Berlin WelcomeCard nutzen Sie die öffentlichen 

Verkehrsmittel kostenfrei und können ganz flexibel die Stadt erkunden. Außerdem 

erhalten Sie bis zu 50% Ermäßigung bei rund 200 Top Sehenswürdigkeiten und 

Attraktionen.  

Die Berlin WelcomeCard ist auch für Familien ideal: bis zu drei Kinder bis 

einschließlich 14 Jahre können kostenfrei mit Ihnen mitfahren.  

Zusätzlich zum Kauf der Karte erhalten Sie einen praktischen Reisführer mit vielen 

Tipps sowie Themen Touren und einem Stadtplan. 

 

Was kostet die Berlin WelcomeCard?* 

Vor dem Erwerb der Karte sollten Sie prüfen, welche der folgenden Varianten für Sie 

in Frage kommt. Es wird zum einen nach Geltungsdauer und zum anderen nach 

Gebietszonen unterschieden. Sie können zwischen folgenden Varianten wählen: 

Geltungsdauer 
Berlin AB Stadtzentrum 

 

Berlin + Potsdam ABC 

Stadtzentrum + Umland 

 

48 Stunden 23,00 € 28,00 € 

72 Stunden 33,00 € 38,00 € 

Museuminsel  

72 Stunden** 

55,00 € 59,00 € 

4 Tage 40,00 € 45,00 € 

5 Tage 46,00 € 49,00 € 

6 Tage 49,00 € 52,00 € 
 

*Stand vom 30.04.2021 

**Inkl. freier Eintritt in die Museen der Museumsinsel (nicht bei Sonderausstellungen)  

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.berlin-welcomecard.de/sites/default/files/bwc-guide-2017_red.pdf
https://www.berlin-welcomecard.de/de/tours
https://www.berlin-welcomecard.de/de/tours
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Wo ist die Berlin WelcomeCard erhältlich? 

Wenn Sie das Ticket schon vor Ihrer Anreise nach Berlin erwerben möchten, 

können Sie es hier bestellen. Den Kauf können Sie mit einer Kreditkarte tätigen. 

In Berlin haben Sie verschiedene Möglichkeiten die Berlin WelcomeCard zu 

kaufen:  

 In allen Berlin Tourist Infos  

 In über 500 Hotels und Shops  

 An den Verkaufsstellen und Fahrkartenautomaten der S-Bahn und BVG 

(siehe Punkt 5) 

 

Alle Informationen zur Berlin WelcomeCard finden Sie hier  . 

 

 

Taxifahren in Berlin 

Um sich in Berlin zu bewegen, können Sie neben den öffentlichen Verkehrsmitteln 

auch das Taxi nutzen. Taxis finden Sie im gesamten Stadtgebiet Berlins. An großen 

Anlaufstellen wie Bahnhöfen und Flughäfen gibt es eigens markierte Taxistände. 

Zusätzlich können Sie Taxen per Telefon bestellen oder sich mithilfe verschiedener 

Apps, wie z.B. „Free Now“, ein Taxi reservieren. Gerne können Sie sich bei einem 

Wunsch nach einem Taxi auch an Ihr Hotel oder das Krankenhaus wenden.  

 

Was kostet eine Taxifahrt?* 

Der Grundpreis für jede Taxifahrt beträgt 3,90 €. Für die ersten sieben Kilometer 

werden 2,00 € berechnet; für jeden weiteren Kilometer 1,50 €. 

Zusätzlich haben Sie die Möglichkeit, die Kurzstrecke zu nutzen. Hierbei wird eine 

Pauschale von 6,00 € bei einer Fahrt von bis zu zwei Kilometern berechnet. Dies 

können Sie allerdings nur in Anspruch nehmen, wenn Sie ein freies Taxi an der 

Straße heranwinken. Um diesen Tarif in Anspruch nehmen zu können, müssen Sie 

zu Beginn der Fahrt dem Fahrer gegenüber erwähnen, dass Sie die „Kurzstrecke“ 

nutzen möchten. Ist die Distanz weiter als zwei Kilometer springt der Zähler auf den 

normalen Preis um. 

Das bargeldlose Bezahlen ist mittlerweile ein gängiges Verfahren. Wenn Sie mit 

Bargeld bezahlen wollen, sollten Sie möglichst kleine Scheine nutzen, da viele 

Fahrer nur eine kleinere Menge an Wechselgeld mit sich führen. 

Unter folgender Nummer können Sie rund um die Uhr auf Englisch ein Taxi 

bestellen: 

(030) 20 20 21 22 0 

https://www.berlin-welcomecard.de/de/tickets-kaufen
https://www.berlin-welcomecard.de/de
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Weitere Telefonnummern (Englisch nicht garantiert) 

 Taxi Berlin: 030 – 20 20 20 

 Würfelfunk: 030 – 21 01 01 

 TaxiFunk Berlin: 030 – 44 33 22 

 Quality Taxi: 030 – 26 300 0 

 City-Funk Berlin: 030 – 21 02 02 

 Funk Taxi Berlin: 030 – 26 10 26 

 Talixo: 030 – 346 497 360 

 EcoTaxi: 030 – 210 10 20 

 

*Stand vom 30.04.2021 

 

Öffentliche Verkehrsmittel 

Das Netz der Berliner öffentlichen Verkehrsmittel ist mit den zahlreichen Linien der 

S-Bahn, U-Bahn, der Busse und Straßenbahnen sehr gut ausgebaut. Man kann 

rasch von A nach B kommen und nahezu jeden Punkt mit einer kurzen Laufstrecke 

erreichen.  

Auf der Internetseite der Berliner Verkehrsbetriebe (BVG) erhalten Sie eine 

ausführliche Fahrplanauskunft: Website der BVG 

Hierzu können Sie einfach eingeben, von wo aus Sie starten und wo Sie hin 

möchten. Anschließend erfahren Sie, wie Sie am besten an Ihr Ziel gelangen und 

welche Verkehrsmittel Sie dabei nutzen können. Für unterwegs können Sie sich 

auch die App der BVG auf Ihr Smartphone laden.  

 

Wo erhalte ich eine Fahrkarte? 

Ihren Fahrausweis erhalten Sie direkt in einer der vielen Verkaufsstellen der BVG 

und der S-Bahn Berlin GmbH oder am Fahrkartenautomaten an den Bahnhöfen. 

Nachdem Sie Ihr Ticket erworben haben, ist es wichtig, dass Sie es direkt am 

Bahnsteig entwerten. Im Bus und in der Straßenbahn können Sie Fahrkarten 

erwerben, die beim Kauf schon entwertet sind. 

 

 

 

 

 

http://www.bvg.de/de
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Was kostet eine Fahrt mit den öffentlichen Verkehrsmitteln?* 

Fahrschein** 
Preis (Personen ab 

14 Jahren) 

Ermäßigter Preis 

(Kinder zwischen 6 und 

14 Jahren) 

Kurzstrecke        2,00 €          1,50 € 

Einzelfahrschein Berlin 

AB 

         3,00 €            1,90 € 

Einzelfahrschein Berlin 

BC 

  3,50 €            2,40 € 

Einzelfahrschein Berlin 

ABC 

         3,80 €          2,70 € 

Tageskarte Berlin AB          8,80 €          5,60 € 

Tageskarte Berlin BC          9,20 €          5,90 € 

Tageskarte Berlin ABC       10,00 €          6,10 € 

Kleingruppen-

Tageskarte AB 

      25,50 € - 

Kleingruppen-

Tageskarte BC 

      26,00 € - 

Kleingruppen-

Tageskarte ABC 

      26,50 € - 

 

 Kurzstrecke: Mit einem Ticket für eine Kurzstrecke sind Sie berechtigt, drei 

Stationen mit der U-Bahn und/oder S-Bahn oder sechs Stationen mit dem 

Bus oder der Tram zu fahren 

 Einzelfahrt: Einen Einzelfahrschein können Sie für eine Fahrt innerhalb von 

zwei Stunden in eine Richtung nutzen.  

 Tageskarte: Mit der Tageskarte können Sie ab Entwertung des Tickets bis 

3:00 Uhr des Folgetages die öffentlichen Verkehrsmittel nutzen. Zusätzlich 

gibt es Tageskarten für Kleingruppen; sie sind für gemeinsame Fahrten von 

bis zu fünf Personen gültig.  

 Berlin WelcomeCard**: Die Berlin WelcomeCard beinhaltet die freie Fahrt 

mit allen öffentlichen Verkehrsmitteln und bietet zahlreiche Vorteile für den 

Aufenthalt in Berlin. 

 

* Stand vom 30.04.2021 

**Der Preis ist abhängig von dem gewählten Tarifbereich.  

*** Siehe Punkt 3) 
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Was bedeuten die verschiedenen Tarifzonen? 

Das gesamte öffentliche Berliner Verkehrsnetz ist ein Tarifgebiet, welches in drei 

Zonen untergliedert ist. Innerhalb der einzelnen Zonen werden unterschiedliche 

Preise für Fahrkarten fällig. 

 Zone A: Gültigkeit für die Berliner Innenstadt innerhalb des S-Bahn Rings 

 Zone B: Gültigkeit außerhalb des S-Bahn Rings bis zur Stadtgrenze 

 Zone C: Gültigkeit für das Berliner Umland inkl. der Stadt Potsdam Berlin 

Brandenburg Airport (BER) liegt in dieser Zone) 

 Die Fahrscheine werden für die kombinierten Zonen AB, BC und ABC 

angeboten. Für Fahrten innerhalb Berlins, bietet sich das Ticket AB an. Für 

die Fahrt vom Berlin Brandenburg Airport (BER) löst man eine Fahrkarte für 

die Zone ABC.  

 

 

Geld wechseln in Berlin 

Grundsätzlich können Sie selbst entscheiden, ob Sie eine Rechnung in bar oder per 

Kreditkarte zahlen möchten. In Deutschland ist es üblich, höhere Summen ab 500 

€ per Kreditkarte zu bezahlen und Summen unter zehn Euro in bar. Falls Sie dies 

nicht beachten, kann Ihnen in Einzelfällen die gewünschte Zahlungsweise 

verweigert werden. Daher sollten Sie immer genug Bargeld mit sich führen. 

Überall im Stadtgebiet verteilt finden Sie Geldautomaten, an denen Sie mit Ihrer 

Kreditkarte Geld abheben können. Zusätzlich können Sie in den zahlreichen 

Wechselstuben und Reisebanken Geld wechseln. Diese Einrichtungen haben bis zu 

100 Währungen vorrätig und können Geld problemlos zu einem günstigen 

Tagessatz eintauschen. Eine Liste mit Wechselstuben in Berlin finden Sie hier. 

 

Kostenfreies Wifi in Berlin 

In Berlin haben Sie überall die Möglichkeit online zu gehen. Als Service für ihre 

Besucher hat die Stadt an zahlreichen öffentlichen Stellen Zugangspunkte für ein 

kostenfreies WLAN-Netz eingerichtet. Diese Hotspots finden Sie unter anderem an 

beliebten Schauplätzen wie dem Brandenburger Tor oder dem Gendarmenmarkt, 

aber auch am Berlin Brandenburg Airport (BER) und Bahnhöfen. 

Um das kostenlose Wifi nutzen zu können, müssen Sie lediglich die 

Nutzungsbedingungen akzeptieren.  

 

 

Weitere Informationen finden Sie auf www.berlin-health-excellence.com 

http://www.visitberlin.de/de/artikel/wechselstuben-in-berlin

