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INFORMACJE DLA PACJENTOW Z UE

Panstwa prawa jako obywateli UE objetych ubezpieczeniem zdrowotnym

Transgraniczna opieka zdrowotna w obrebie Unii Europejskiej z uwagi na mobilnos¢
obywateli UE staje sie coraz powszechniejszym zjawiskiem. Powody takiego stanu
rzeczy sg naprawde rozne: wielu pracownikow, praktykantow i studentéw
przejsciowo przebywa poza swoim krajem ojczystym winnym panstwie
cztonkowskim UE, gdzie pracujg albo studiuja, przy czym sa nadal objeci
ubezpieczeniem zdrowotnym wswoim kraju. Niektérzy obywatele UE
w przemyslany sposob planuja leczenie w innych panstwach Unii Europejskiej,
poniewaz w swoim kraju ojczystym muszg liczy¢ sie z dtugim czasem oczekiwania
albo uwazaja, ze zagraniczni specjaliSci posiadajg wyzsze kompetencje. Osoby,
ktore spetnig wymagania formalne, moga liczy¢ na to, ze ich ubezpieczenie
zdrowotne obejmie koszty leczenia medycznego.

Nieplanowane leczenie w Niemczech

Jesli podczas urlopu albo czasowego pobytu na terenie Niemiec konieczne okaze
sie nagte leczenie medyczne, ktdrego nie mozna przetozy¢ na pozniej, koszty tego
leczenia moga zostac poniesione przez panstwo pod warunkiem posiadania przez
pacjenta Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ). Oznacza to, ze
koszty zostang optacone doktadnie tak jak w przypadku niemieckich pacjentow,
a wiec zgodnie zniemieckim prawem. Karta zostaje wczytana w gabinecie
lekarskim  albo  szpitalu, arozliczenia  dokonuje sie  bezposSrednio
z ubezpieczycielem konkretnego pacjenta z Unii Europejskiej. Nalezy pamietac
o tym, ze prywatne podmioty Swiadczgce ustugi z zakresu opieki zdrowotnej nie
akceptuja tej karty, w zwigzku z czym konieczne jest optacenie kosztow we wikasnym
zakresie. Nastepnie  pacjent moze przediozyé rachunek swojemu
ubezpieczycielowi.

Planowane leczenie w Niemczech

Jesli osoby objete europejskim ubezpieczeniem zdrowotnym udajg sie do Niemiec
w celu poddania sie leczeniu, musza z wyprzedzeniem uwzgledni¢ pewne wazne
kwestie. Najpierw nalezy uzyskac zgode ubezpieczyciela w kraju ojczystym. W takim
wypadku ubezpieczyciel wypetnia formularz ,E112” albo ,S2”, ktory pacjent
poddajacy sie leczeniu w Niemczech moze okaza¢ niemieckiemu ubezpieczycielowi
(np. AOK, BKK albo TK). W takim wypadku niemiecki ubezpieczyciel poczatkowo
poniesie koszty, ktore nastepnie odzyska od ubezpieczyciela konkretnego pacjenta.
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0 czym nalezy pamietac przed planowanym leczeniem

Przede wszystkim pacjent powinien zapoznac¢ sie z systemem opieki zdrowotnej
w Niemczech. Dobrym pomystem jest nawigzanie bezpoSredniego kontaktu
z gabinetem lekarskim albo szpitalem, w szczegdlnosci w sytuacjach, gdy
planowana jest kosztowna operacja, w zwigzku z czym nalezy uzyskac uprzednig
zgode ubezpieczyciela. Moze by¢ rowniez konieczne przedtozenie i przettumaczenie
waznej dokumentacji medycznej. Ponadto pacjent musi zadba¢ o to, aby
komunikacja - na przyktad przed operacjg - przebiegta bez trudnosci jezykowych,
tak aby bez problemu zrozumiat, co chce mu powiedzie¢ lekarz. W razie potrzeby
pacjent musi samodzielnie zadba¢ o ttumacza ustnego i we wtasnym zakresie
poniesS¢ koszty jego ustug.

Kontakt z lekarzami i szpitalami w Berlinie

Na potrzeby planowanego leczenia moga Panstwo skorzysta¢ z wielu danych
kontaktowych berlinskich gabinetéw i szpitali, dostepnych na stronie Berlin Health
Excellence. Z uwagi na to, ze procedury administracyjne r6znig sie w zaleznosci od
placowki, wazne jest, aby podczas pierwszej rozmowy poinformowac
o ewentualnym fakcie bycia pacjentem z UE icheci skorzystania zrozliczenia
kosztow z wykorzystaniem karty EKUZ.

Wiecej przydatnych informacji mozna znalez¢ tutaj.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie internetowej www.berlin-health-
excellence.com
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